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Lietuvos banko 2024 m. kovo 22 d. Nr. S-14
Finansiniy paslaugy ir rinky prieZitiros departamentui

prieziura@lb.lt, kopija dmeskauske@Ib.lt

Siunciama el. pastu

DEL ELEKTRONINIU PINIGU IR MOKEJIMO ISTAIGU RIZIKOS VALDYMO
REIKALAVIMU LAIKYMOSI GAIRIY

Asociacija ,,Fintech Hub LT (toliau — Asociacija), susipazinusi su Lietuvos banko parengtomis
Elektroniniy pinigy ir mokéjimo jstaigy rizikos valdymo reikalavimy laikymosi gairémis (toliau — Gairgs),
teikia savo nuomong. Teigiamai vertiname Lietuvos banko parodyta lyderyste formuoti gerasias rinkos
praktikas riziky valdymo srityje, kurioje Asociacijos atstovaujamoms jmonéms nuolat kyla isStukiy.
Dziaugiamés, kad rinkos dalyviams buvo suteikta galimybé iSsakyti pastabas bei pasitlymus.

1. Dél Gairiy praktinio jgyvendinimo

Asociacijos nariy nuomone, Gairés pateikia itin naudingy jzvalgy bei nustato liikes¢ius, kaip tinkamai
dokumentuoti rizikos valdymo procesa (kitaip tariant, kaip tinkamai valdyti atitikties rizika), taciau skiria
per mazai démesio pacios rizikos valdymo praktiniam jgyvendinimui [staigose.

Gairése yra numatyta, kad jos turi biiti taikomos, vadovaujantis proporcingumo principu, atsizvelgiant j
Istaigos dydj, veiklos mastg ir specifika. Taciau i§ Gairiy nuostaty néra aiSku, kokio dydzio ir pobudzio
Istaigos Gaires turéty jgyvendinti visa apimtimi. Tai yra, skaitant Gaires yra sudétinga identifikuoti, ar
Gairés savo esme adresuotos didelio masto, keliose jurisdikcijose veikianc¢ioms, skirtingus platinimo
kanalus turin¢ioms [staigoms (kas reiksty, kad mazos Istaigos Gairiy taikymo mastg ir gylj galéty siaurinti),
ar visgi Gairés nustato bazinius Lietuvos banko lukescius (kas reiksty, kad maZos Istaigos Gaires turéty
taikyti visa apimtimi, o didelés [staigos turéty Siuos lukes¢ius netgi virSyti). Todél Gairiy suvokimas ir
taikymas bty lengvesnis, jei Gairése buty nurodyta, kokio pobudzio Istaigos, Lietuvos banko vertinimu,
laikytinos tipinémis Istaigomis, kurios Gairiy nuostatas turéty jgyvendinti visa apimtimi. Taip pat, buty
zymiai aiSkiau, jeigu Gairése buity jvardinti baziniai likesc¢iai, kuriuos atitikti turéty visos [staigos, 0 atskirai
bty nurodyti papildomi lukesciai, kurie [staigoms biity keliami, atsizvelgiant i jy veiklos masta, platinimo
kanalus ir pan.

Papildomai norétume atkreipti démesj, kad Gairés apima reguliacinés atitikties rizikos valdyma, ta¢iau kitos
reikSmingos rizikos, tokios kaip strateginés rizikos, yra mazai arba i$vis nepasvertos. Gairése keliama daug
reikalavimy, susijusiy su dokumentacija, riziky valdymo politiky bei procediiry apra§ymu, tac¢iau Gairés
neapima praktiniy riziky valdymo jgyvendinimo aspekty.
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2. Dél Gairiy rySio su kitais teisés aktais

Nors Gairiy preambuléje akcentuojamas rySys su kitais teisés aktais, taciau faktiskai Gairése pasigedome
konkretesnio rySio ir sgsajos su Siuo teisés aktu: ,,/nformaciniy ir rysiy technologijy ir saugumo rizikos
valdymo reikalavimy aprasq, patvirtintg Lietuvos banko valdybos 2020 m. lapkricio 26 d. nutarimu Nr. 03-
174 ,, Dél Informaciniy ir rysiy technologijy ir saugumo rizikos valdymo reikalavimy apraso patvirtinimo “.

RysSio su Siuo teisés aktu konkretizavimas ir atspindéjimas tikrai biity naudingas, kadangi $iuo metu
jzvelgiame prieStaravimg ir nelogiSkumg tame, kad pagal Informaciniy ir rySiy technologijy ir saugumo
rizikos valdymo reikalavimy apraSo 32 punkta reikalaujama, jog ,,MPT, atlikes Apraso 26 punkte nurodyta
rizikos vertinimg, ne véliau kaip per 14 dieny Lietuvos bankui elektroninémis priemonémis turi pateikti
atnaujintg ir pagal Apraso priedg parengta Operacinés ir saugumo rizikos vertinimo ataskaita“, o pagal
Lietuvos banko Dokumenty pildymo ir pateikimo Lietuvos bankui instrukcija (2.5 p.) nurodytas véliausias
Sios ataskaitos pateikimo terminas — einamyjy kalendoriniy mety gruodzio 31 d. Rinkos dalyviai pastebi,
kad jau keletg mety Lietuvos bankas taiko praktika, reikalaujant Sios ORIS ataskaitos mety pradzioje. Ir
nors sukontaktavus asmeniskai ir paaisSkinus tam tikrose jstaigose jdiegta procesa, pagal kurj jprastai
pirmiausiai vykdomas metinis visy riziky vertinimas, nebuvo gauta pastaby dél vélesnio ORIS ataskaitos
pateikimo, visgi manome, kad Gairiy kontekste operacinio rizikos valdymo ir i$ jo kylancios pareigos teikti
ataskaitg Lietuvos bankui klausimo iSdetalizavimas biity naudingas ir savalaikis, kaip tik ir atitikty tiksla
»detalizuoti elektroniniy pinigy ir mokéjimo jstaigoms taikomus rizikos valdymo reikalavimus, nustatytus
galiojanciuose teisés aktuose™.

Atsizvelgiant | tai, kad pagrindinis tikslas yra siekti brandos rizikos valdyme, miisy manymu toks
instrukcijoje nurodytas terminas yra nebesuderinamas su Siomis Gairémis. Bendrai matyti, kad Gairémis
siekiama nuoseklumo rizikos valdyme, todél manome, jog ir operacinés rizikos valdymas bei jo vertinimas
turéty biti traktuojamas ne kaip atskiras veiksmas, o aiskiai sietis su Gairése nurodomu metiniu visy riziky
vertinimu bei metine rizikos vertinimo ataskaita (Gairiy 18p.), biti jy dalimi. I§ savo praktikos rinkos
dalyviai yra pastebgjg, kad pagal iSorés bei vidaus audito rekomendacijas yra jprasta tikétis, kad metinis
rizikos vertinimas biity atliekamas uz bent jau konkreius praéjusius kalendorinius metus (ir Zinoma,
papildomai esant poreikiui atnaujinamas pagal teisés akte nustatytas salygas). Todél miisy supratimu, ORIS
ataskaita Lietuvos Bankui, kaip ir raSoma nutarime, turi bti atlikta ir pateikta atlikus i§samy metinj rizikos
vertinimg (po 14 dieny nuo jo atlikimo), t.y. grista didesnio, detalesnio vertinimo duomenimis. Bet tokiu
atveju jos pateikimas neturéty sietis su konkrec¢iu terminu ,,einamyjy mety gruodzio 31 nes pagal nuosekly
rizikos valdymo procesa metinio rizikos valdymo gristo duomenis, miisy nuomone, nejmanoma padaryti
per vieng dieng.

Paciy Gairiy 15.7.2 straipsnis jvardija siekj aiskiai nustatyti visy su rizika susijusiy ataskaity teikimo tvarka
ir periodiskumus.

Todél sitlytume tuo paciu keisti ir Dokumenty pildymo ir pateikimo Lietuvos bankui instrukcijos 2.5
papunktj, o aiSkumo délei | Gairiy tekstg jtraukti ir gaires, kaip bendrame rizikos valdyme turéty biiti
jgyvendintas operacinés rizikos valdymas bei ataskaity teikimas Lietuvos bankui. Pavyzdziui, Gairiy
antrasis skirsnis ,,Rizikos valdymo dokumentacija“ galéty biuti papildytas konkretesniais iSaiskinimais dél
rizikos dokumenty pagal ,Informaciniy ir rysiy technologijy ir saugumo rizikos valdymo reikalavimy
aprasg‘.

Asociacija ,,Fintech HUB LT, 304701279, Gynéjy g. 14, Vilnius, Lietuvos Respublika, info@fintechhub.lt



FINTECH |y —1
HUB LL

3. Dél rySio su liikescCiy rastais ir jy aiSkesnio statuso

Gairiy preambuléje, taip pat ir tekste minimi Lietuvos banko lukesciy rastai, jais remiamasi ir Gairiy tekste.
Visgi pagal dabar taikoma Lietuvos banko jprasta praktika lukesCiy rastai yra siunc¢iami konkretiems
gavéjams kaip konkreti tam laikui ir konkreciam subjekty ratui skirta korespondencija. Lukesciy rasty
statusas kol kas niekur néra aiskiai jteisintas ar kaip nors apibréztas, todél naujam rinkos zaidéjui ar net
naujiems jstaigy darbuotojams biity pakankamai sunku juos surasti ar suprasti, kad tai aktai, kuriais
privaloma vadovautis ilgalaikéje perspektyvoje. Nes net ir paiame Lietuvos banko puslapyje jie néra
kaupiami skiltyje ,,Teisiné informacija®“, taiau yra sudéti prie Priezitiros funkcijos rekomendacijy skilties
konkreciais klausimais, kas padaro juos itin sunkiai aptinkamais per paieska. Gairiy skiltyje ,,Vartojamos
savokos® 13 p. nurodyti ,,Valdysenos praktikos principai® tai pat referuoja tik i lukesciy rasta, taciau
atsizvelgiant j ilgalaik¢ perspektyva, bty aiskiau jei tokio pobiidzio reikalavimai bty déstomi ne lukesciy
rasto, bet labiau gairiy forma, kuri buty skelbiama ir lengviau aptinkama.

Neissprendus aiskiai Sio klausimo, likes¢iy nuorodos ir rémimasis jomis Gairése jnesa galimg neaiskuma
ir dviprasmiskuma dél to, kur konkreciai rasti Siuos aktus ir koks jy statusas.

4. Dél Gairiy Saltiniy aiSkumo ir galimybés naudoti kitus standartus

Bendrai matyti, kad Gairés parengtos vadovaujantis standartais ar kitais Saltiniais, taciau néra jvardinta
kokiais ir kartais tai sukelia klausimy. Pavyzdziui, perzitiréjus ISO standartus riziky valdymo srityje (ISO
standarty praktika pakankamai paplitusi), Gairése formuluojama praktika ir naudojamos sgvokos néra
visiskai tokios paciosi. Lietuvos bankas savo likesc¢iy raste 2023-06-06 Nr. S 2023/(34.54.E-3900)-12-
2351 rekomendavo ir skatino [staigas rengiant su rizikos valdymu susijusius dokumentus vadovautis rizikos
valdymo standarty gerosiomis praktikomis, o jau parengtuose dokumentuose pazyméti, kokiais rizikos
valdymo standartais buvo remtasi sudarant dokumenty turinj. Atsizvelgiant j tai, manome, kad bty
naudinga tiek paZymeti kokiais standartais remtasi kuriant $ias Gaires, tiek jvardyti, ar Jstaigos gali savo
riziky valdyme naudoti ir kitus rizikos valdymo standartus.

Asociacijos nariams, susipazinusiems su pateiktu dokumentu, vis dar kyla klausimy dél tam tikry
reikalavimy / dokumenty / indikatoriy sasajy ir (arba) skirtumy, taip pat dél kai kuriy reikalavimy ir (ar)
rekomendacijy pridétinés vertés. Pavyzdziui, Asociacija, be kita ko, sulauké daug komentary dél labai
panasiy reikalavimy rizikos valdymo strategijai ir rizikos valdymo politikai, taip pat dél neaiskaus skirtumo
tarp riziky registro ir riziky zemeélapio, neaiSkumy kélé daznas vaidmeny ir atsakomybiy kartojimas
hierarchiniuose (vertikaliuose) dokumentuose, taip pat buvo abejojama rizikos masto ir rizikos tolerancijos
limity pridétine verte.

Asociacijos vardu siilome organizuoti susitikimg tarp Lietuvos banko ir Asociacijos nariy, siekiant
aptarti auksCiau iSdéstytas Asociacijos pastabas bei iSgryninti neaiSkias Gairiy dalis, taip pat pristatyti
rinkos dalyviy nuomones bei galimybes praktiSkai jgyvendinti Gaires, kuriant gergsias praktikas bei
auginant rinkos branda.
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Valdybos naré
Asta Grigaitytée
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1 PRIEDAS. Asociacijos komentarai

NR.

GAIRE |

KOMENTARAI

IVADAS

BNR

VARTOJAMOS SAVOKOS

Sutinkame, kad Rizikos valdymo strategijoje ir Rizikos valdymo
politikoje buty tikslinga pateikti rizikos terminy Zodyng (15.7.9,
16.2.2). Kartu manome, kad rizikos terminy Zodynas padéty geriau
suprasti ir Gairiy nuostatas, todél sitilytume papildyti dokumenta
Siomis sgvokomis: rizikos auditas (15.6.1.4), rizikos pajégumai
(16.2.3), rizikos taksonomija (16.2.6), rizikes valdymo kokybés
uZtikrinimas (16.2.14), tvarumo rizikos (20.2), rizikos
kategorijos (20.6), rizikos subkategorijos (20.6), rizikos
faktorius (20.7). Taip pat biity vertinga Gairése rasti objekty,
jvardinamy rizikos veiksniais (20.3), rizikos kategorijomis (20.6),
rizikos subkategorijomis (20.6) ir rizikes rasimis (Elektroniniy
pinigy jstaigy ir mokejimo jstaigy valdymo sistemos ir gauty lésy
apsaugos reikalavimy apraso 12 p.), tarpusavio santykiy ir rySiy
paaisSkinimg. Taip pat galéty buti pateiktas rizikos paZangos
ataskaitos (13.2.4.) bei rizikos valdymo tobulinimo plano
apibrézimai (13.2.3.) — gairése néra detaliau atskleistas rizikos
pazangos ataskaitos turinys, todél praktikoje gali susidaryti
situacija, kad $ios dvi ataskaitos bus painiojamos, rengiama tik viena
ataskaita arba i§ viso nerengiama nei viena ataskaita (nes jos yra
rekomenduojamos).

BNR

Istaigose yra jtvirtintas vieningas supratimas apie [staigy tikslus,
klientus, veiklos mastg ir sudétinguma visose verslo linijose ir
valdymo grandyse bei veiklos lygmenyse;

Sitlome keisti j ,,[...] supratimas apie Jstaigy strateginius tikslus,
klientus, veiklos mastg [...]*

PIRMASIS SKI

RSNIS

Rizikos valdymas — tai sistemingas ir nuolat pasikartojantis
riziky nustatymo, vertinimo, planavimo, jgyvendinimo ir
kontrolés procesas, kurj sudaro visuma [staigy nustatyty ir
taikomy principy, strategijy, politiky, vidaus procediry,
valdysenos, komunikacijos kanaly, jos vadovy, pagrindines
funkcijas atliekanciy asmeny ir darbuotojy kompetencija ir jy
dalyvavimas veiklos, jskaitant ir su ja susijusiy riziky, valdymo
Procese.

Sitilome arba apibrézti rizikos terming, arba numatyti, kad jmonés
pacios turi jg apsibrézti. Vieni rizikg vertina kaip grésme, kiti kaip
nezinomybg (angl. unknown).




Istaigy valdymo organas turéty nuolat skatinti, stebéti ir vertinti
istaigos rizikos kultiirg, apsvarstyti rizikos kultiiros poveikij
jstaigos finansiniam stabilumui, rizikos profiliui ir patikimam
valdymui ir prireikus atlikti pakeitimy, integruoti rizikos kulttra
1 istaigos vidaus kontrolés priemoniy sistema, uztikrinti rizika
pagristos valdysenos jstaigoje nustatyma, parengti ir patvirtinti
aiskias jstaigos veiklos strategijas, politikas ir procediiras, aiskiai
komunikuojancias jstaigos rizikos apetita ir tolerancija, jstaigos
vadovy, pagrindines funkcijas atliekanc¢iy asmeny, uz vidaus
kontrolés priemoniy jgyvendinimg atsakingy asmeny, padaliniy
vadovy ir jy darbuotojy atsakomybe ir atskaitomybe rizikos
valdymo srityje ir laiku jas perzitréti.

Sis punktas numato pareiga Valdymo organui ,,[...] skatinti, stebéti
ir vertinti jstaigos rizikos kultira, apsvarstyti rizikos kultiiros
poveikj istaigos finansiniam stabilumui, rizikos profiliui ir
patikimam valdymui ir prireikus atlikti pakeitimy, integruoti rizikos
kultiirg i jstaigos vidaus kontrolés priemoniy sistemg“. Kadangi
Gairése tai formuluojama kaip pareiga valdymo organui, norétysi
aiSkumo dél to, kokia forma tikimasi jos jgyvendinimo: (1) ar tokia
pareiga reiksty dar vieno specifinio dokumento - rizikos kultiros
vertinimo ataskaitos — poreikj, (2) ar bitinas atskiras valdymo
organo sprendimas, (3) ar visgi galima S§ig pareiga suprasti ir
traktuoti kaip integruota bendrai j kitus jau ruoSiamus rizikos
dokumentus.

Atsizvelgiant j tai, kad dauguma rizikos dokumenty vis tiek jprastai
yra teikiama valdymo organo perziiirai, ir valdymo organas juos
perziurédamas tuo paciu vertina ir rizikos kultiirg. Vis délto, jeigu
Lietuvos banko lukestis jmonéms turéti konkrety jrodyma, tuomet
siilome aiskiau jvardyti, kokios formos jis turéty biti.

Istaigy vidaus dokumentai turéty numatyti veiksmingas interesy
ir kity konflikty, kylan¢iy tarp vidaus kontrolés / rizikos valdymo
funkcijos ir valdymo organy / verslo linijy atstovy valdymo
gaires, kurios leisty identifikuoti ir veiksmingai valdyti
konfliktus tiek valdymo organy, tiek darbuotojy lygmenyse, dél
kuriy galéty buti priimti neobjektyvis, $alisSki, nepagrjstai
rizikingi sprendimai, taip pat uztikrinancios valdymo organy
nariy nuomoniy nepriklausomuma ir nesaliska ir nepriklausoma
vidaus kontrolés / rizikos valdymo funkcijy atstovy veikla.

Sitlome detalizuoti, kaip formaliai turéty buti jgyvendintas S§is
punktas: (1) ar pakanka atskirai aptarti bendroje interesy konflikty
politikoje, (2) ar tai turi buiti parengtas atskiras dokumentas.

Istaigose turéty biiti reguliariai atlickama nepriklausoma rizikos
valdymo sistemos perziiira, kaip pavyzdziui vidaus ar iSorés
audito.

Siame punkte pateiktas tik vienas galimas pavyzdys, kaip atlikti
rizikos valdymo sistemos perzilirg, t. y. - audito budu. Pagal
Elektroniniy pinigy jstaigy ir mokéjimo jstaigy valdymo sistemos ir
gauty 1é8y apsaugos reikalavimy aprasa, patvirtintg Lietuvos banko
valdybos 2020 m. liepos 23 d. nutarimu Nr. 03-106 ,Dél
Elektroniniy pinigy jstaigy ir mokéjimo jstaigy valdymo sistemos ir
gauty 1éSy apsaugos reikalavimy apraSo patvirtinimo™ 16 punktg
Istaiga turi reguliariai vertinti vidaus kontrolés ir rizikos valdymo
sistema ir uztikrinti, kad rasti trikumai bus pasalinti®.




Kyla klausimas, ar Sie du punktai neprieStarauja vienas kitam -
Lietuvos banko nutarime pabréziama, kad Istaiga pati turi vertinti
Sig sistemg reguliariai ir pagal susiklosCiusig praktikg galima
suprasti, kad vertinimas turi bati atlickamas tiek nuolat, tiek bent
kartg per metus (pvz. kartu su visy riziky vertinimu). Gairiy 24.4.3.
punkte pateikty atvejy, kuomet rekomenduojama atlikti tokij
vertinimg, kiekis yra daug didesnis, pvz. identifikavus naujg rizika,
pasikeitus apetitui, limitams, atnaujinus paslaugas, pasikeitus teisés
aktams ir pan. Tai rodo, kad vertinimo jstaigose poreikis gali kilti
daznai, net ir kelis kartus per metus. Dél Sios priezasties Gairiy
ivedamas susiaurinimas, jog vertinimas vykdomas tik audito biidu,
kelia abejoniy. Pavyzdziui, ar tai nereiks, kad auditas turi kasmet ar
dazniau tikrinti rizikos valdymo sistema? Asociacijos nuomone, tai
biity per daznas ir neproporcingas reikalavimas. Gairése palikus tik
audito pavyzdj kartu su reikalavimu ,reguliariai* lieka didelis
neapibréztumas, kadangi praktikoje daznai sutinkame reguliarumo
reikalavimo traktavimg kaip ,.kasmetinj*.

Atsizvelgiant | tai, kitas kylantis klausimas - ar galimi ir Kiti
vertinimo biidai ir kokie jie, ar rizikos valdymo sistemos vertinimg
istaiga gali atlikti pati savo vidaus resursais. Bity tikslinga Gairése
detalizuoti, ar rizikos valdymo sistemos perziiira / vertinimas gali
biti atliekamas vidiniais resursais, jeigu taip - ar jj turéty atlikti
riziky vadovas / specialistas ir (arba) uz riziky valdymo procesg
atsakingas asmuo, ar toks vertinimas turi biiti tvirtinimas valdyboje
ar priezitiros taryboje ir pan. (analogiskai kaip nustatyta prie 24.5
dél riziky valdymo tobulinimo plano sudarymo gairiy)?

7. Rizikos valdymo procesui, jskaitant perzitros ir sprendimy | Sitlome detalizuoti, kas biity laikytina gerajq praktika jgyvendinant
priémimo procesus, itin svarbus veiksmingas bendravimas ir | §ig gaire. Ar tai bty mokymai, ar informacijos fiksavimas posédzio
rizikos bei rizikos strategijos suvokimas. protokoluose, ar Kiti veiksmai?

10. Valdysenos praktikos principy 6.5. punktas numato, jog | Sitlome detalizuoti, kas biity laikytina gergja praktika jgyvendinant

wIstaigos rizikos kultara turi biti jgyvendinama visos jstaigos
lygiu“. Tai reiskia, jog rizikos valdymu [staigose turéty uzsiimti
ne tik rizikos specialistai arba vidaus kontrolés funkcijy
vykdytojai, bet ir kiti [staigy padaliniai bei jy darbuotojai (geraja
praktika laikytinas atskiros pareigybés, atsakingos uz rizikos

Sig gaire. Sitilome jgyvendinti per COSO 3 gynybos linijy sistema,
joje atsakomybés padalijamos - aiSkiai, paprastai, organizacijos
lygmeniu.




(pvz., rizikos vadovo) valdyma (koordinavimg), jsteigimas).
Istaigos turi parinkti tokias bendravimo, darbuotojy mokymo ir
ju itraukimo ] rizikos valdymo procesg priemones, kad
darbuotojai tinkamai suvokty savo atsakomybe uz kasdienj
istaigos rizikos valdyma, t. y. jie turéty zinoti ir suvokti
pagrindines jstaigos vertybes, suprasti, jog bus laikomi
atsakingais uz savo veiksmus, susijusius su rizikos valdymu, ir,
kiek tai biitina jy pareigoms vykdyti, zZinoti jstaigos rizikos
apetita ir rizikos tolerancijg. Savo ruoztu, Istaigy valdymo
organas turi ne tik nustatyti ir paskelbti pagrindines jstaigos
vertybes ir lukesCius, bet ir jo nariy bei pagrindines funkcijas
atliekanciy asmeny kasdienis elgesys turéty atspindéti Sias
vertybes.

11.

Istaigy darbuotojai, atsakingi uZ vidaus kontrolés funkcijas,
iskaitant rizikos vadova / specialista ir/ar uz rizikos valdymo
procesa atsakingg asmenj (angl. process owner), turéty buti
nepriklausomi nuo jy kontroliuojamy verslo linijy ar padaliniy
bei teikti ataskaitas ir tiesiogiai atsiskaityti Istaigy valdymo
organui, o valdymo organas turéty perzitréti jy veiklos
rezultatus. [staigoms rekomenduojama jy vidaus politikose ir
procediirose aiskiai nustatyti uz vidaus kontrolés funkcijas
atsakingy asmeny, jskaitant rizikos vadova / specialista ir/ar uz
rizikos valdymo procesg atsakingg asmenj (angl. process owner)
skyrimo ir atleidimo iS pareigy tvarka. Geraja praktika laikytinas
draudimo nusalinti §iuos specialistus nuo pareigy be iSankstinio
priezitiros funkcija vykdancio [staigy organo patvirtinimo.

Prasome konkretizuoti lukestj dél Siy darbuotojy skyrimo ir
atleidimo tvarkos. Ar tikimasi, kad tokius darbuotojus turéty
samdyti / atleisti ne jstaigos vadovas, kaip numatoma Akciniy
bendroviy jstatymo 37 str. 8 punkte? Kyla klausimas, kodél pagal
esamg formuluote geraja praktika buty laikomas rizikos valdytojo
atleidimo derinimas su Stebétojy taryba, jei tokia yra, arba
visuotiniu akcininky susirinkimu.

Nusalinimas nuo pareigy yra darbo teisés norma, taikoma labai
specifiniais atvejais (pvz. neblaivumo atveju), kuomet privaloma
veikti operatyviai. Kitos darbuotojo darbo teisés, pvz. darbuotojo
i8éjimas i§ darbo savo valia irgi neturéty biti papildomai varzomos,
nebent tai jau konkreciai nurodo jstatymai. Todél néra aiSkumo,
koks butent nuSalinimas turimas omenyje: ar bet koks tokio
darbuotojo atleidimas bet kuriais pagrindais, ar specifiniais.

Pazymétina ir tai, kad tiek priezitiros organo pareigos, tiek
atitinkamo darbuotojo specifinés priémimo ar atleidimo sglygos
Iprastai nustatomos jstatymais, todél papildomy pareigy nustatymas
turéty remtis aiSkesnémis gairémis. Jei rizikos vadovo priémimas j
darbg, ar jo atleidimas turéty buti jstaigos prieziliros organo
tvirtinami, tokiu atveju biity naudinga tai aiSkiai jvardyti Gairése.
Kartu pastebétina, kad rizikos vadovas jprastai raportuoja valdybai,




todél reikalavimas darbuotojo skyrima / nusalinima spresti stebétojy
taryboje nelabai atitinka jprastos struktiiros ir jprasty stebétojy
tarybos funkcijy.

12.4.

aktyviai dalyvauti priimant visus svarbius rizikos valdymo
sprendimus: jam turéty biiti suteikta teisé ir sudaryta reali
galimybé dalyvauti visy jstaigos valdymo ir prieziliros organy,
komitety (ypac riziky komiteto (jeigu toks sudaromas jstaigoje),
projekty komandy ir kity struktiiriniy padaliniy susirinkimuose
posédziuose, nepriklausomai nuo to, ar jis yra jy narys, gauti visa
tokiems sprendimams priimti reikalingg informacija, uzduoti
klausimus, iSsakyti savo nuomong bei teikti pasitilymus jstaigos
valdymo organams dél pakankamy zmogiskyjy istekliy skyrimo
rizikos valdymo funkcijai vykdyti ir pakankamo biudzeto
formavimo rizikos valdymo funkcijai palaikyti;

Gairés dalj “[...] pakankamo biudZeto formavimo rizikos valdymo
funkcijai palaikyti” sifilome keisti | “[...] pakankamo biudZzeto
formavimo rizikos valdymo funrkeiat sistemai palaikyti;”.

ANTRASIS SKIRSNIS

13.2.1.

Strateginio lygmens dokumentai — rizikos valdymo strategija
(rengiama privalomai, taCiau gali buti sudétine bendrosios
Istaigy veiklos strategijos dalimi), rizikos valdymo politika
(rekomenduojamas dokumentas) ir rizikos valdymo proceso
vadovas (rekomenduojamas dokumentas);

PraSome patikslinti, ar (ir kodél) yra keliamas likestis jmonémis
rizikos valdymo proceso vadova parengti kaip atskirag dokumentg?
Dalis jmoniy $iuo metu jj laiko viena pagrindiniy rizikos valdymo
politikos sudedamyjy daliy.

13.2.2.

Registrai — dinaminiai dokumentai, kuriuose kaupiama
informacija apie rizikos valdymo reikalavimy jgyvendinima
praktikoje: riziky registras (privalomas dokumentas), incidenty
registras (rekomenduojamas dokumentas). Registry duomenys
turéty biiti nuolat atnaujinami ir veiksmingai panaudojami ne tik
visuose riziky valdymo proceso etapuose, bet ir yra vienas
pagrindiniy Saltiniy kitai Rizikos valdymo dokumentacijai: pvz.,
riziky registro duomenys yra pagrindas ketvirtiniy rizikos
zemélapiy ir metinés rizikos ataskaitos rengimui; incidenty
registro duomenys yra naudojami ne tik riziky registrui, bet ir
rizikos valdymo tobulinimo plany ir rizikos komunikacijos plany
rengimui. Galiausiai, registry duomeny analizé¢ yra pagrindas
Istaigy strateginio lygmens Rizikos valdymo dokumentacijos
atnaujinimui;

PraSome patikslinti riziky registry sasaja su riziky vertinimo procesu
— ar gali rizikos vertinimas biiti integruotas j riziky registra?

Taip pat praSome patikslinti, pagal kokj teisés akta riziky registras
yra privalomas dokumentas?

13.2.3.

Planai — dokumentai, kuriy jgyvendinimas yra kontroliuojamas
Istaigy paskirty atsakingy asmeny: rizikos valdymo tobulinimo

Sitilome jvertinti galimybe atsisakyti Sios gairés ir gergja praktika
laikyti rizikos valdymo metinj plang. Gairéje nurodyti planai




planas  (rekomenduojamas  dokumentas) ir  rizikos
komunikacijos planas (rekomenduojamas dokumentas). Be Siy
dokumenty, planuojamas konkrecios rizikos ar riziky valdymas
gali biiti dokumentuojamas reagavimo | rizikqg plane
(rekomenduojamas dokumentas).

skamba lyg biity atskiri dokumentai, kai jmonéms biity vertingiau
praktikoje taikyti rizikos vertinimy grjsta prieiga (angl. risk based
approach) ir nusistatyti rizikos mazinimo veiksmy planus toms
rizikoms, kurios néra jstaigai priimtinos.

13.2.4.

Ataskaitos — ketvirtiniai rizikos Zemélapiai (privalomi), metiné
rizikos valdymo ataskaita (privaloma), rizikes paZangos
ataskaita (rekomenduojamas dokumentas).

Sitiloma patikslinti, ar visos ataskaitos turi biiti pristatomos vienam
priezitiros organui, ar teikiama iSorei, ar pakanka patvirtinti viduje.
Kartu rizikos pazangos ataskaita jvardijama kaip atskiras
dokumentas tarp kity ataskaity - ketvirtiniy rizikos Zemélapiy ir
metinés rizikos valdymo ataskaitos. Tas pats pasikartoja ir 15.7.6
punkte, taciau Lenteléje 5 rizikos pazangos ataskaita pateikiama
kaip jas apibendrinantis jvardijimas, t. y. nurodoma
,»Rizikos pazangos ataskaita:

e Ketvirtiniai riziky valdymo zemélapiai;

o Metinés rizikos ataskaitos;

e Metinés rizikos valdymo sistemos vertinimai®.
Dél skirtingai déstomy teksto viety, kyla klausimas, ar tai atskiras
dokumentas, ar visgi apibidina kitus ataskaitinius dokumentus.
Sitlome arba tiksliau apibrézti tekste, arba apskritai atsisakyti
rekomendacijos parengti rizikos pazangos ataskaitg, kadangi néra
aiski jos pridétiné verte.

13.2.5.

Rizikos valdymo procesy aprasai (Rizikos valdymo procediiros)
— privalomi dokumentai, tvirtinami [staigy valdymo organo,
nustatantys Istaigy rizikos valdymo procesus, sprendimy
priémimo tvarka, atsakomybe uz rizikos valdyma, atskaitomybe
ir jos periodiskuma, zmogiskuosius isteklius, naudojamas
informacines ir ry$iy technologijas, rizikos valdymo biudzeto
tvirtinimo ir naudojimo tvarkg.

Asociacijos nuomone ir siekiant sagvoky vienodumo, bty aiskiau,
jeigu pirmoji dalis biity déstoma tokia seka: ,,Rizikos valdymo
procediiros (Rizikos valdymo procesu aprasai)®, kaip paprastai
naudojama ir kituose teisés aktuose. Zodis ,,procediiros” yra
naudojamos ir pagal Elektroniniy pinigy jstaigy ir moké&jimo jstaigy
valdymo sistemos ir gauty 1éSy apsaugos reikalavimy apraso,
patvirtinto Lietuvos banko valdybos 2020 m. liepos 23 d. nutarimu
Nr. 03-106 ,,Dél Elektroniniy pinigy jstaigy ir mokejimo jstaigy
valdymo sistemos ir gauty 1éSy apsaugos reikalavimy apraso
patvirtinimo*, 11 punktg: ,,Jstaigos priezitiros organas turi patvirtinti
rizikos valdymo strategija, kurioje biity apibréztas rizikos mastas,
kiekvienos rizikos riiSies limitai ir vidinés procediiros rizikai
identifikuoti, vertinti, stebéti, mazinti, kontroliuoti.*

14.2.

Rizikos valdymo strategija — tai jstaigos prieziiros organo
tvirtinamas dokumentas, nustatantis esminius istaigos pozilirio i

Asociacijos nariams kyla klausimy del realiy skirtumy tarp rizikos
valdymo strategijos ir rizikos valdymo politikos. Si gairé numato,
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rizikos valdyma aspektus ir apibiidinantis pagrindinius jstaigos
rizikos valdymo politikos ir rizikos valdymo proceso
igyvendinimo veiksmus. Rizikos valdymo strategijos tikslas —
nustatyti konkrecius rizikos valdymo veiksmus, kuriy jstaiga turi
imtis, siekdama jos veiklos tiksly. Rizikos valdymo strategija
nustato rizikos valdymo tikslus, apibudina rizikos valdymo
proceso etapus, rizikos valdymo proceso dalyvius, jy vaidmenis
ir atsakomybe, rizikos tolerancijos limitus, rizikos valdymo
veiksmy trukme¢ ir periodiskumg, naudojamus jrankius,
technikas ir priemones, ataskaity ir dokumentavimo
reikalavimus. Rizikos valdymo strategijoje taip pat gali biti
paaiskinama, kaip rizikos valdymo procesas yra koordinuojamas
su kitais valdymo ir veiklos procesais jstaigoje.

kad strategija ,,[...] nustato rizikos valdymo tikslus, apibiidina
rizikos valdymo proceso etapus, rizikos valdymo proceso dalyvius,
juy vaidmenis ir atsakomybe, rizikos tolerancijos limitus, rizikos
valdymo veiksmy trukme ir periodiskuma, naudojamus jrankius,
technikas ir priemones, ataskaity ir dokumentavimo reikalavimus®.
16.2. reikalavimas numato, kad: ,,[...] Esminiai rizikos valdymo
politikos elementai: tikslas, apimtis, taikymas, proceso uzdaviniai,
rizikos kategorijos, riziky registro pildymo reikalavimai,
individualiy atsakomybiy uz konkreCios rizikos valdyma
priskyrimas, riziky ataskaity rengimas ir teikimas.“. Kai kurios
imonés tai, kas nurodoma rizikos valdymo strategijoje, nurodo
rizikos valdymo politikoje. Atsizvelgiant j tai, kad daugelis EP]/ M]
sektoriaus yra smulkios ir vidutinés jmonés, siekiant nenustatyti
reikalavimy, kurie bus jgyvendinami tik formaliai, sitilome
nurodyti, kad jmonéje privalo biti arba riziky valdymo strategija,
arba riziky valdymo politika, abiejy turéjimas gali biti jmoniy
apsisprendimo teisé. Papildomai prasome Ziuréti 15.7.6. pastabas

15.3.

Rizikos mastas — tai maksimali rizika, kurig jstaiga gali
prisiimti, susijusi su tokiais faktoriais kaip jos reputacija,
kapitalas, turtas ir galimybé prisitraukti papildomy investicijy.
Nustatant rizikos mastg yra pasiekiamas balansas tarp galimybiy
didinimo ir grésmiy mazinimo. Rizikos, kurig jstaiga yra
pasirengusi prisiimti, dydis ir su tuo susijusiy rizikos valdymo
veiksmy mastas ir pobudis turéty atitikti ir biiti derinamas prie
istaigos tiksly (pvz., jstaigos veiklos efektyvumas, teigiamas jos
klienty, priezidiros institucijy ir akcininky jstaigos veiklos
rezultaty vertinimas, jstaigos reputacijos geréjimas). Tam
Istaigos turi nustatyti rizikos apetita - maksimalig rizika, kuria
yra pasirengusios prisiimti, kuri neturéty virSyti rizikos masto.
Atsizvelgiant | tai, kad [staigy veikla yra licencijuojama,
nustatydamos rizikos masta, jj perzitirédamos ir koreguodamos,
Istaigos turéty atsizvelgti | jy veiklai taikomus teisés aktus,
priezitros institucijy nurodymus, gaires, rekomendacijas,
lukes¢iy raStus, gerosios praktikos pavyzdzius, analizes ir
ataskaitas, taip pat nuolat sekti jy pakeitimus. Atsizvelgiant j
Istaigy tiksly ir reguliacinés aplinkos pasikeitimus, rizikos

Prasome patikslinti, kaip rizikos mastas ir rizikos apetitas
koreliuoja su EWI, KRI, KPI — ar tai tie patys rodikliai?

Kartu nors ir nurodytos skirtingos savokos ,,rizikos mastas® bei
,rizikos apetitas”, visgi néra aiSku, kuo i§ esmés jos skiriasi
praktiskai — savo esme ai apibrézia maksimalig rizika, kurig jstaiga
gali prisiimti. Tas pats apibrézimas kartojasi ir 21.6 punkte,
neatskleidziant jokio konkretesnio skirtumo tarp S$iy savoky
(kartojama, kad tiek ,,Rizikos apetitas®, tiek ,,Rizikos mastas“— tali
»-maksimali rizika, kurig jstaiga yra pasirengusi prisiimti*). Susidaro
ispudis, kad pagal bendra turinj praktiskai aktualus tik ,.rizikos
apetitas“. Kituose Saltiniuose, pavyzdziui, 2019 m. Nacionaliniame
rizikos vertinime, sgavoka ,rizikos mastas” labiau naudojamas
matuojant rizikos lygj rizikos vertinimo etape.

Nors pagal Elektroniniy pinigy jstaigy ir mokeéjimo jstaigy valdymo
sistemos ir gauty 1éSy apsaugos reikalavimy aprasa, patvirtintg
Lietuvos banko valdybos 2020 m. liepos 23 d. nutarimu Nr. 03-106
,D¢él Elektroniniy pinigy jstaigy ir mokéjimo jstaigy valdymo

11




mastas ir rizikos apetitas turéty biiti perzitrimi ir atliepti
ivykusius pokyc¢ius

sistemos ir gauty 1éSy apsaugos reikalavimy apraSo patvirtinimo* 11
punkta irgi naudojama sgvoka ,rizikos mastas®, visgi kity
reikalavimy kontekste, vykdant Lietuvos banko nurodymus,
auditoriy pastabas, jprastai $i sgvoka ir buvo traktuojama kaip
,rizikos apetitas®, kur kiekvienos rizikos riiSiai nustatomi limitai.

Atsizvelgiant j §iuo metu taikomas praktikas, taip pat galiojancius
teisés aktus susijusiose srityse (pvz. Direktyvos (ES) 2015/849 17
straipsnis ir 18 straipsnio 4 dalis dél deramo klienty tikrinimo ir
veiksniy, | kuriuos kredito ir finansy jstaigos turéty atsizvelgti
vertindamos su atskirais dalykiniais santykiais ir vienkartiniais
sandoriais ir (ar) operacijomis susijusig pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo rizikg) manome, jog iprastai vartojama sgvoka
»rizikos apetitas® yra aiSki ir visiSkai pakankama pasiekti
gairiy tikslus, 0 rizikos mastas yra perteklinis reikalavimas.
Nustatant rizikos apetita pasiekiami tie patys tikslai, t. y. numatoma
konkretiis kiekvienos rizikos rodikliai, kurie jstaigai priimtini, taip
pat ribiniai rodikliai, kurie reikalauja veiksmy, ir nebepriimtini
rodikliai.

Jei visgi tai yra skirtingos sgvokos ir rodikliai, tuomet jos turéty biiti
daug aiskiau detalizuotos ir paaiskintos, jtraukiant ir pavyzdZius.

15.4.

Rizikos tolerancijos limitai — tai ribiniai rizikos poveikio lygiai,
kuriy virSijimas privalo buti eskaluojamas ir turéty sglygoti
rizikos valdymo strategijoje ir (arba) jos nuostatas
detalizuojanciuose vidiniuose [staigy dokumentuose numatyty
veiksmy Jstaigose atlikimg (pvz., gauti vadovybés pritarima
rizikos limity vir$ijimui, informuoti aukstesnio lygio vadovybeg
apie susidariusia situacija tolimesniam sprendimy priémimui /
veiksmy numatymui). Apraso 11 punktas numato, jog rizikos
valdymo strategijoje rizikos tolerancijos limitai turi bati nustatyti
kiekvienai jstaigos identifikuotai rizikos riiSiai. Atsizvelgiant j
Istaigy veiklos specifika ir joms biidingy riziky tarpusavio jtaka
ir rySius, gali buti tikslinga nustatyti rizikos tolerancijos limitus
tam tikroms riziky kategorijoms / subkategorijoms.

Gairiy 15.4 punkte jvedama nauja sagvoka - Rizikos tolerancijos
limitai - kurie, Asociacijos nariy supratimu, yra rizikos apetito
sudétiné dalis, suprantama kaip rizikos apetito limitai. TipiSkai
rizikos apetitas apibréziamas per kelis lygius — siekting (norima
islaikyti), ribinj dar galima, nepriimtina. Siy limity atzvilgiy Jstaigos
taiko 15.4. punkte nurodytas procediiras.

IS 15.7.4 punkto galima matyti, kad Gairése suponuojamas dviejy
skirtingy savoky rizikos tolerancijos limitai ir rizikos apetito limitai
naudojimas, netgi atskiry matricy abiem limitams sudarymas, nors
Gairiy 16.2.4 ir 16.2.5 punktuose sagvokos naudojamos beveik kaip
sinonimai. PaZymétina ir tai, jog tokius rizikos tolerancijos ar
rizikos apetito limitus [staigos nustato tik per konkreCius
indikatorius, kaip jie apibrézti 15.7.7 punkte (EWI / KRI; KPI,
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EWIs) bei véliau aiskinami 21.7 punkte. 22 punkto papunkciuose
iSvardyti elementai, kas turi biiti nustatyta Rizikos valdymo
strategijoje, vél sukelia neaiSkuma, nes vél atskiriami rizikos
apetitas su EWI/KRI (22.1.1.) ir rizikos tolerancijos limitai (22.1.2)
kaip skirtingi elementai.

Manome, kad rizikos apetito limity nustatymas [taigoms yra
pakankamas, o reikalavimas nustatyti rizikos tolerancijos limitus
yra perteklinis. Atsizvelgiant  tai, sillome pastaryjy atsisakyti. Kitu
atveju sitlome tikslinti Gaires nurodant konkretesnj ry$j ir (arba)
skirtumus tarp rizikos tolerancijos limity ir rizikos apetito limity, jei
tokiy esama.

15.6.1.

15.7.3.

15.7.10.

Rizikos valdymo proceso ir atskiry jo etapy vaidmenis ir
atsakomybes: Jstaigoms rekomenduojama nustatyti aiSkias
pareigybes, atsakingas uz zemiau nurodytus su rizikos valdymo
procesu susijusius veiksmus, o taip pat aiskiai apibrézti Siy
pareigybiy funkcijas, teises, pareigas, atsakomybes, pavaldumo
ir atskaitomybés linijas: [...]

Vaidmenys ir atsakomybés — rekomenduojama | jtraukti jstaigos
organizacing struktiira, kurioje nustatyti rizikos valdymo proceso
dalyvius (vaidmenis), aiSkiai apibudinti jy funkcijas ir
atsakomybes, atskaitomybés linijas (angl. reporting lines),
sutartinius santykius (pvz., su tarpininkais ir (arba) asmenimis,
kuriems yra perduota dalis jstaigos funkcijy), vadovybés lygius,
informacijos eskalavimo biidus, sprendimy priémimo procesus
strateginiame, projektiniame ir operaciniame lygmenyje ir
nustatyti interesy bei kity galimy konflikty sprendimy gaires.

Istaigy rizikos valdymo strategijoje turéty biiti apibréztas rizikos
mastas, kiekvienos rizikos rusies limitai ir nustatytos vidinés
procediiros riziky identifikavimui, vertinimui, stebé&jimui,
mazinimui bei kontrolei. Gergja praktika laikytina kai rizikos
valdymo strategijoje ir (arba) kituose Jstaigy Rizikos valdymo
dokumentuose aiskiai nustatomi rizikos valdymo vaidmenys,
atsakomybés ir organizavimas, t. y. detalizuojami asmeny,

Manome, kad vaidmeny ir atsakomybiy nustatymas skirtinguose
dokumentuose (rizikos valdymo strategijoje, rizikos valdymo
politikoje ir rizikos valdymo proceso vadove) yra perteklinis
lukestis, ypa¢ smulkioms EP] / M]. Kad procesas biity veiksmingas,
vaidmenis ir atsakomybes pakakty nurodyti viename i$ dokumenty.
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16.2.1.

16.3.

itraukty | rizikos valdymo procesa vaidmenys ir atsakomybés,
pateikiami rizikos valdymo etapy aprasymai, kiekvieno etapo
gaunamos ir rengiamos informacijos reikalavimai, kiekviename
etape naudotiny jrankiy ir techniky (metodiky) aprasymai ir
Sablonai, veiksmingos interesy ir kity konflikty identifikavimo ir
valdymo gairés tiek valdymo organy, tiek darbuotojy lygmenyje,
kurios  uztikrinty valdymo organy nariy nuomoniy
nepriklausomumg ir neSaliska bei nepriklausomag vidaus
kontrolés / rizikos valdymo funkcijy atstovy veiklg ir (arba)
objektyviy, nesalisky, informuoty ir rizika pagristy sprendimy
priémima.

Rizikos valdymo politika detalizuojanti nuostata:
rizikos valdymo proceso vaidmenis, atsakomybes ir
atskaitomybe;

Rizikos valdymo proceso vadovas — tai dokumentas,
apibudinantis kaip rizikos valdymo proceso zingsniai, t. y.
rizikos nustatymas, vertinimas, stebé&jimas, mazinimas ir
kontrolé, bus vykdomi jstaigoje, bei nustatantis jstaigos
personalo, atsakingo uz atitinkamy rizikos valdymo veiksmy
igyvendinimg, vaidmenis ir atsakomybe. Sis dokumentas gali
buti rengiamas rizikos valdymo procesui apibudinti jstaigos
lygmenyje, taciau turi biiti tinkamas ir praktiskai pritaikomas
visiems jstaigoje vykstantiems procesams (pvz., vykdomiems
projektams) visuose jstaigos struktiiriniuose lygmenyse.

15.6.3.

Rizikos valdymo procese naudojamus jrankius ir technikas
(metodikas) — rekomenduojama numatyti kokius rizikos
valdymo jrankius ir technikas (metodikas) jstaiga naudos
kiekviename rizikos proceso etape (pvz., SWOT analizé, rizikos
matricos, kontroliniai sarasai (angl. checklists), klausimynai,
priezascCiy ir pasekmiy diagramos, interviu, riziky apibiidinimai,
kolektyvinis naujy idéjy svarstymas (angl. brainstorming) ir kt.).

Sitilome papildyti sakinj taip: “[...] pvz., SWOT analizé, rizikos
matricos, kontroliniai sgrasai (angl. checklists), klausimynai,
priezas¢iy ir pasekmiy diagramos, interviu, riziky apibtidinimai,
kolektyvinis naujy idéjy svarstymas (angl. brainstorming),
informaciniai $altiniai, horizonto skenavimas (angl. Horizon
Scanning) ir kt..

15.6.4.

Dokumenty / jrankiy Sablonai — rekomenduojama numatyti
rizikos valdymo proceso rezultaty dokumentavimo tvarkg ir

Vietoje “issue register” siilome naudoti “incident register”.
Asociacijos nariam tai yra jprastesné sgvoka, apibudinanti faktiSkai
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kiekviename rizikos valdymo Zingsnyje naudojamy dokumenty,
kaip antai riziky registro (angl. risk register) ir incidenty
registro (angl. issue register) ir riziky valdymo dokumentavimui
naudojamy jrankiy (informaciniai - technologiniai sprendimai,
uzduociy valdymo / problemy sprendimo jrankiai ir metodikos)
Sablony sarasg bei pateikti konkrecias nuorodas j juos (jeigu jie
néra tvirtinami kaip priedai prie pacios riziky valdymo
strategijos). Istaigoms renkantis konkrecius rizikos valdymo
proceso dokumentavimo jrankius, démesys turéty biiti skiriamas
tam, kad rizikos valdymo procesas ir atitinkamas jo etapas bty
aiskiai, vaizdziai ir suprantamai demonstruojamas, o kiekviena
individuali rizika / rizikos kategorija / subkategorija ir jos/ (-y)
daroma jtaka buty vaizdziai sicjama su konkreCiais jstaigos
pagrindiniais veiklos rodikliais (angl. KPIs - key performance
indicators) strateginiame, projektiniuose ir operaciniuose
lygmenyse. Dokumenty / jrankiy $ablony naudojimas [staigose
turéty uztikrinti nuosekly informacijos panaudojima jvairioms
ataskaitoms, taip pat leisti jvairiais pjuviais veiksmingai
ataskaity duomenis panaudoti apibendrinancioms ataskaitoms.

Ivykusius operacinius ir kitus incidentus, kuris yra privalomas ir
dabar pagal galiojancius teisés aktus.

Kartu asociacijos nariams kyla klausimy, kuo rizikos registras
skiriasi nuo rizikos Zemeélapio, kuriame nagrin¢jami i§ esmés tie
patys dalykai, ir todél riziky registras gali biiti matomas kaip
perteklinis dokumentas.

15.7.1.

Ivadg — Siame skyriuje Istaigos gali trumpai apibiidinti jstaigos
veikla, jos rizikos valdymo strategijos tikslus, numatoma
biudzeta, taikymo apimtj ir terming, rengimo ir tvirtinimo
procesg, pagrindines uzduotis, suinteresuotas Salis (angl.
stakeholders), asmenj, atsakinga uz rizikos valdymo strategijos
rengima, savalaike perzitirg ir atsakymy j klausimus, susijusius
su Siuo dokumentu, pateikima vidiniams jstaigos klientams
(strategijos savininkas, angl. owner), nusakyti $io dokumento
rysj ir santyki su kitais jstaigos vidiniais dokumentais;

Sitlome i$ Sios dalies atsisakyti biudzeto — jis turéty buti
tvirtinamas atskiru dokumentu arba atskira skiltimi.

15.7.3.

Vaidmenys ir atsakomybés — rekomenduojama | jtraukti jstaigos
organizacing struktiira, kurioje nustatyti rizikos valdymo proceso
dalyvius (vaidmenis), aiskiai apibudinti jy funkcijas ir
atsakomybes, atskaitomybés linijas (angl. reporting lines),
sutartinius santykius (pvz., su tarpininkais ir (arba) asmenimis,
kuriems yra perduota dalis jstaigos funkcijy), vadovybés lygius,
informacijos eskalavimo biidus, sprendimy priémimo procesus

Informacija, pateikiama Siame, dubliuojama su “Rizikos valdymo
politika” (nuo 16.2). Dviejuose dokumentuose minéti tuos pat
punktus yra perteklinis reikalavimas. Kartu pirmasis sakinys turéty
buti pataisytas taip: [...] rekomenduojama # jtraukti j jstaigos
organizacing struktira [...]”
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strateginiame, projektiniame ir operaciniame lygmenyje ir
nustatyti interesy bei kity galimy konflikty sprendimy gaires.

15.7.6.

Sablonus — be auk$¢iau nurodyty rekomenduojamy riziky
registro ir incidenty registro Sablony, rizikos valdymo
strategijos priedais taip pat rekomenduojama pasitvirtinti kitus
rizikos valdymo procese reikSmingy dokumenty / instrumenty
Sablonus, tokius kaip rizikos paZangos ataskaitos (angl. risk
progress report), riziky matricos, rizikos valdymo tobulinimo
planas, biudzeto planavimas ir kt. Tokiy $ablony naudojimas
leisty wuztikrinti rizikos valdymo procesui reik§Smingos
informacijos surinkimo, apdorojimo ir panaudojimo nuosekluma
ir efektyvuma.

Gairiy 15.7.6 punkte nurodyta, jog rizikos dokumenty Sablonai
turéty bti tvirtinami kaip priedai prie rizikos valdymo strategijos
dokumenty. Manome, jog $ig nuostata reikty keisti atsizvelgiant |
13.2.1, 16.1, 16.2 punktus - t. y. jei jstaigoje rengiama
igyvendinamoji rizikos politika, jvairiy rizikos dokumenty Sablony
tvirtinimas labiau pritinka biitent jgyvendinamajame nei
auksciausio lygio strateginiame dokumente.

Taip pat ir daugelis kity 15.7. papunkciuose (15.7.2, 15.7.3, 15.7.6,
15.7.8, 15.7.9) jvardijamy rizikos strategijos daliy labiau pritinka
buti pateiktos jgyvendinamuosiuose aktuose.

15.7.10 punkte netgi nurodoma, kad ,,Gergja praktika laikytina kai
rizikos valdymo strategijoje ir (arba) kituose Istaigy Rizikos
valdymo dokumentuose aiSkiai nustatomi rizikos valdymo
vaidmenys, atsakomybés ir organizavimas, t. y. detalizuojami
asmeny, jtraukty | rizikos valdymo procesa vaidmenys ir
atsakomybés, pateikiami rizikos valdymo etapy aprasymai,
kiekvieno etapo gaunamos ir rengiamos informacijos reikalavimai,
kiekviename etape naudotiny jrankiy ir techniky (metodiky)
aprasymai ir Sablonai, veiksmingos interesy ir kity konflikty
identifikavimo ir valdymo gairés tiek valdymo organy, tiek
darbuotojy lygmenyje, kurios uZztikrinty valdymo organy nariy
nuomoniy nepriklausomuma ir nesaliska bei nepriklausoma vidaus
kontrolés / rizikos valdymo funkcijy atstovy veiklg ir (arba)
objektyviy, nesalisky, informuoty ir rizika pagristy sprendimy
priémima“. Apskritai 15.7 ir 15.7.10 punktuose pateikiamas rizikos
strategijos turinys labai platus.

Visi Sie dokumentai kaip tik labiau atitinka 16 punkto turinj kaip
»Rizikos valdymo strategija detalizuojantys dokumentai“. Be to
16.2 punkte taip pat pakartojama daugelis ty paciy aspekty - ir riziky
registro pildymo reikalavimai, individualiy atsakomybiy uz
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konkrecios rizikos valdyma priskyrimas, riziky ataskaity rengimas
ir teikimas.

Atsizvelgiant | tai, ir kaip jau minéta 14.2. komentare, siiilome
nustatyti, kad jmonéje privalo biti arba riziky valdymo
strategija, arba riziky valdymo politika, abiejy turéjimas gali
biiti jmoniy apsisprendimo teisé.

Kity atveju reikalingas iSaiskinimas, kad jei jstaiga ruosia ir rizikos
strategija, ir rizikos politika, tai tokiu atveju tie patys elementai
neturi kartotis abiejuose dokumentuose. Siuo metu i§ teksto tai néra
savaime aiSku, todél miasy nuomone bity naudinga atskleisti
konkretesnj $iy dokumenty rysj arba tiesiog paminéti prie kiekvieno
elemento  apie jo galimybe buti  strategijoje  arba
jgyvendinamuosiuose dokumentuose.

15.7.7.

Indikatorius, padedancius is anksto informuoti Istaigas apie
galimgq rizikos materializavimgsi (EWI / KRI) — nustatyti jstaigai
reikSmingus pagrindinius veiklos rodiklius (angl. — KPIs, Key
performance indicators) ir iSankstinio jspéjimo rodiklius (angl.
— EWIs, Early warning indicators).

Prasome patikslinti, kuo 15.7.7. punkte nurodyti KRI, EWI ir KPI
skiriasi nuo 16.2.9. ir 16.2.12 punktuose nurodyty KRI, EWI ir KPI?
Jeigu jie nesiskiria, tuomet néra tikslinga kelis kartus kartoti ta patj.

16.1.

Lygiagreciai su rizikos valdymo strategija Jstaigose gali buti
rengiami Kiti vidaus dokumentai, detalizuojantys rizikos
valdymo strategijos nuostatas.

Gergja praktika laikytina bent dviejy atskiry dokumenty —
rizikos valdymo strategijos ir rizikos valdymo politikos arba
rizikos valdymo proceso vadovo parengimas ir patvirtinimas.

Asociacijos jmonés kelia klausima, kodél geraja praktika laikytinas
dviejy atskiry dokumenty parengimas, kai rizikos valdymo
strategija ir rizikos valdymo politika jmonés atveju apima i§ esmés
tapacius dalykus: rolés, atsakomybés, rizikos valdymo procesas ir
t.t.

16.2.

Rizikos valdymo politika — tai dokumentas, apibtdinantis
rizikos  valdymo jgyvendinima kiekviename  jstaigos
struktiriniame lygmenyje bei paaiSkinantis rizikos valdymo
svarba ir io proceso reik§me jstaigos tiksly siekimui. Sio
dokumento tikslas — nustatyti vieningg rizikos valdymo procesg
ir vienodg jstaigos rizikos apetito ir rizikos toleravimo riby
suvokima.

Rizikos valdymo politikai keliamas liikestis yra tapatus rizikos
valdymo strategijai, tik rekomenduojama detalizuoti. Tokiu biidu
sitiloma sukurti pasikartojancius perteklinius dokumentus, sunkiai
pritaikomus praktikoje. EPI / M] yra nedidelés jstaigos, sitilome
nerekomenduoti  kartoti tos pacios informacijos per kelis
dokumentus. Arba EP] / MJ turi galéti pasirinkti tik vieng i$
dokumenty, arba reikia geriau Siuos dokumentus atskirti - rizikos
valdymo strategija turéty buti dokumentas, apibréziantis veiklos
Kryptj, limitus, apetitg, o politika — dokumentas, kaip ta jgyvendinti
praktiskai, ataskaity pavyzdziai ir metodikos.
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16.2.14.

rizikos valdymo kokybés uztikrinimas (angl. Quality Assurance

(QA));

Siame punkte numatytas rizikos valdymo kokybés uztikrinimas kaip
rizikos valdymo politikos elementas. Manome, kad tai yra gerokai
perteklinis reikalavimas EP] / M] atzvilgiu. Rizikos valdymo
funkcija teisés aktuose jprastai suprantama kaip antroji linija 3 linijy
modelyje. Taip pat jau yra numatytas periodinis rizikos valdymo
vertinimo reikalavimas, kurio tikslas ir yra vertinti rizikos valdymo
funkcijos efektyvumg (18.1, 24.4.). Be to, dar yra numatyta ir
nepriklausoma rizikos valdymo sistemos perziiira, kaip pavyzdziui
vidaus ar iSorés auditas (6.). Papildomas reikalavimas atskiru
procesu tikrinti rizikos valdymo funkcijos kokybe yra perteklinis,
sukuriantis nepagrjsta nasta jstaigoms.

17.

Rizikos valdymo Zemélapis — tai visy esamy ar galimy riziky
grafinis atvaizdavimas atsizvelgiant ] konkre¢ios rizikos
pasireiskimo tikimybe ir galima rizikos pasireiskimo poveikj bei
parodantis galimas sasajas tarp riziky kai pasireiSkus vienai
rizikai jtakojama ir kita rizika.

Sitlome suvienodinti pavadinimus per visa dokumenta, kai kur
naudojama “Rizikos valdymo zemélapis”, kai kur “Rizikos
zemélapis” (paprastai prie “ketvirtinis rizikos zemélapis™)

17.2.

Esminis rizikos valdymo Zemélapio ir riziky registro skirtumas
yra tas, kad rizikos valdymo zemélapyje yra grafiskai
atvaizduojama apibendrinta informacija apie konkrec¢iy riziky
tikimybe ir poveikj, kuri leidZia [staigy valdymo organui
nesunkiai jvertinti esamas rizikas ir priimti reikiamus
sprendimus (pvz. esant staigiam rizikos padidéjimui).

Pagal detalizavima, kokia informacija turi biiti Riziky registre
(20.10, 20.11, 23.3)) ir riziky zemélapyje (17.1.), visgi lieka
galutinai neaisku, kuo i§ esmés skiriasi Sie dokumentai, nes abejuose
yra reikalavimai jtraukti labai placig riziky identifikavimo bei
vertinimo informacija, jskaitant ir rizikos mazinimo priemones bei
ju statusus.

Be to, atsizvelgiant | tai, kad teisés aktai reikalauja rizikos valdymo
zemélapj kas ketvirtj pateikti jstaigos valdymo organui, o jstaigos
organas tvirtina ir rizikos valdymo planus, praktikoje patogu riziky
Zzemélapyje jtraukti ir rizikos valdymo planus bei patogiai sekti ir
fiksuoti jy vykdyma ne reciau kaip kas ketvirt;.

IS praktinés pusés matome, kad abu Sie dokumentai susilieja ir yra
tiesiog ta pati informacija, kartojama tik dél to, kad reikalaujama
turéti 2 atskirus dokumentus, nors jy turinys yra identiskas. Sitilome
arba aiSkiau apraSyti skirtumus, arba atsisakyti tos pacios
informacijos dubliavimo reikalavimo, paliekant tik rizikos valdymo
Zzemeélapj.
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TRECIASIS SKIRSNIS

19.5. | Prie§ nustatant rizikg, Istaigoms yra rekomenduojama atlikti | Kyla klausimas, ar yra likestis, jog atlikta veiklos analizé riziky
iSsamia jstaigos veiklos analize, kurios rezultatai leis aiSkiai | identifikavimo tikslu dar biity fiksuojama atskiru dokumentu, ypac
identifikuoti jstaigos veiklai aktualias rizikas, sudaryti riziky | kai identifikuotos rizikos jau fiksuojamos riziky registre.
taksonomijg, taip pat identifikuoti su rizikos valdymo procesu
susijusius asmenis, parengti ar perzitréti jstaigos veiklos | Papildomai siiilome iSbraukti sakinio dalj ,sudarinéti riziky
strategija. taksonomija®, kadangi tai suponuoja atskiro dokumento kiirima,
Rizikos analizés tikslai, uzduotys, jos atlikimui naudojama ir jos | nors faktiskai pagal teisés aktus jstaigai svarbu turéti ne abstrakciy
metu rengiama informacija bei dokumentai, taip pat | riziky sarasa, o identifikuoti konkreCiai jstaigai ir jos veiklai
rekomenduojami rizikos analizés jrankiai ir technikos yra | aktualias rizikas. Tas pats pasakytina ir apie punkte 20.3 naudojama
pateikiami Lenteléje 1. rizikos taksonomijos savoka. Asociacijos nariy nuomone, riziky

registras atitinka Siuose punktuose keliamus riziky identifikavimo ir
to rezultato uzfiksavimo tikslus.

19.6. | Svarbus rizikos analizés metu rengiamas dokumentas yra | Manome, kad bty vertingas patikslinimas, kokiais veiksmais
incidenty registras. Gergja praktika laikytina tokio dokumento | jstaiga galéty atnaujinti incidenty registrg arba uzfiksuoti Sio
rengimas ir reguliarus atnaujinimas netgi jei ir nebuvo fiksuota | registro atnaujinimg tais atvejais, kai néra fiksuota jvykiy, jtrauktiny
vykiy. 1 8] registra.

19.6.2. | I incidenty registra rekomenduojama jtraukti: incidenty | Sitlome keisti: [...], incidento reik§minguma, incidento prioriteta,
identifikatoriy, incidenty kategorijas, incidento data, incidento | incidento vahyme valdymo veiksmus ir jy atlikimo terminus [...]”
pranes¢ja (konkrety asmenj ar jstaigos struktiirinj padalinj),
incidento apraS§yma, incidento reikSminguma, incidento
prioriteta, incidento valymo veiksmus ir jy atlikimo terminus,
incidento valdymo veiksmo statusg, incidento statusg (pvz.
aktyvus, uzdarytas ir pan.).

Lentelé 1 lenteléje 2 punkte nurodoma Susijusiy asmeny analizé \t Susijusiy

1 asmeny zemélapis, kurie niekur kitur Gairése néra placiau iSaiskinti.
Reikalingas patikslinimas.
1 lenteléje pateikta informacijg taip pat biity naudinga skirtyti pagal
privaloma ir rekomenduoting, nes kai kurie dokumentai ar jrankiai
neturéty biti taikomi privalomai (pvz. PESTLE analizé neturéty bati
privaloma technika, nes ji nebiitinai tinka visais atvejais).

20.2. | Remiantis Apra$o 12 punktu, ,rizikos valdymas turi apimti | Siame punkte pabréztinai nurodoma, kad geraja praktika laikytinas

atsiskaitymy, likvidumo, operacine, pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo, atitikties, rinkos, sandorio 3alies kredito,
koncentracijos, elgsenos su klientais ir kity ruSiy balansine ir

tvarumo rizikos jtraukimas j EP] / M] rizikos valdyma. Visgi net ir
atsizvelgiant ] tai, kad pastaraisiais metais skiriama daug démesio
tvarumo temai, jprastai elektroninés pinigy jstaigos neissiskiria nei
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nebalansing, faktine ir tikéting rizikq, kuri kyla ar galéty kilti
istaigai leidziant elektroninius pinigus, teikiant mokéjimo
paslaugas, investuojant lésas, gautas iS elektroniniy pinigy
turétojy ir (arba) mokéjimo paslaugy vartotojy arba kity
mokéjimo paslaugy teikéjy, teikiant kitas paslaugas ar vykdant
kitq veiklg“. Pazymétina, kad ApraSe yra jtvirtinamas tik
minimalus aktualiy riziky sgraSas, kuris, priklausomai nuo
Istaigy veiklos masto, teikiamy paslaugy pobidzio ir kity
aplinkybiy, gali buti ple¢iamas, jtraukiant konkreciai jstaigai
aktualias rizikas.

Aprase pateikiamas minimalus riziky sarasas turéty buti
papildomas bent informaciniy ir rysiy technologijy ir saugumo,
duomeny apsaugos ir sankcijy rizikomis. Gergja praktika
laikytinas tvarumo rizikos jtraukimas.

savo jmonés dydziu, nei veiklos modeliu, kuris daryty bent kiek
reik§mingesne jtaka tvarumui, palyginti su pramonés jmonémis. Tai
pat, jei atlikusi rizikos identifikavimo veiksmus, jstaiga nustato, kad
jai 8i rizika néra aktuali Siandien, ar vis tiek jstaiga turi ja
»identifikuoti“ kaip aktualig ir vertinti? Asociacijos nariy nuomone,
Sios rizikos perdétas ir iSankstinis eskalavimas tose veiklos sferose,
kuriose ji i§ tikryjy néra aktuali, iSkreipia patj riziky valdymo
procesg. Dél Sios priezasties tvarumo rizikos vertinimas turéty biti
laikytinas tik rekomendacija, palickama jstaigy apsisprendimui.

20.6. | Gergja praktika rizikos veiksniy nustatyme laikytinas rizikos | Atsizvelgiant Siame punkte i$sakytas pastabas ir patirtj apie rinkos
kategorijy taikymas, numatant rizikos subkategorijas, sietinas | dalyviy rizikos kategorijy nesupratima, biity sveikintina ir naudinga
su jstaigos kasdiene veikla ir dazniausiai kylanc¢iomis rizikomis. | butent Siose Gairése detalizuoti tipiskiausias EP] / MI] rizikos
Netinkama praktika buty laikytinas rizikos veiksniy | kategorijas bei subkategorijas ar net iSleisti tipiska jy taksonomija,
sutapatinimas su rizikos kategorijomis. Lietuvos banko atlikto | kuria Jstaigos galéty vadovautis ir nedaryti tokio pobuidZio klaidy.
vertinimo metu! buvo nustatyta atvejy, kuomet Jstaigos rizikos | Nes apraSytos klaidos tik patvirtina, jog nei rinkoje, nei teisés
veiksniams priskirdavo bendrasias riziky kategorijas (pavyzdziui | aktuose, nei jvairiuose standartuose néra vieningo ir vienareikSmio
atitikties, kapitalo pakankamumo ar pan.). Tokia praktika | supratimo riziky valdymo klausimais. Tos pacios rizikos jvairiuose
vertintina kaip netinkama, kadangi nenustac¢ius konkreciy rizikos | Saltiniuose gali biti suprantamos tiek kaip atskiros, tiek kaip kity
veiksniy, realiy situacijy ir scenarijy, jy pasireiSkimo tikimybiy | riziky poraiSiai.
ir galimo poveikio, jstaiga néra pajégi efektyviai jvertinti tokios
rizikos ir jdiegti efektyviy rizikos valdymo priemoniy.

20.11. | Iriziky registra rekomenduojama jtraukti: rizikos identifikatoriy, | Manome, kad minimy sgvoky angly kalba ,,Risk response option®,

trumpa rizikos aprasymg (priezastis, rizikos jvykis ir poveikis),
riziky kategorijas ir subkategorijas, rizikos nustatymo data,
rizikos prane$é¢jg (konkrety asmenj ar jstaigos struktiirinj
padalinj), rizikos materializavimosi tikimybe, rizikos poveikj,
numatomg individualios rizikos vert¢ (grésmés nurodomos
teigiama, galimybés — neigiama iSraiSka), rizikos nuotolj, rizikos
mazinimo parinktj (angl. Risk responce option), rizikos

tikslesnis atitikmuo bty ,,Atsako j rizikg parinktis“, o ,,Risk
response action* - ,,Atsako j rizikg veiksmas®, ypac atsizvelgiant |
aplinkybe, kad Gairiy 23.1.2 punkte rizikos mazinimas yra tik viena
i§ rizikos valdymo priemoniy.

Siame punkte rekomenduojama j riziky registra jtraukti informacija
ne tik apie rizikos materializavimosi tikimybe, rizikos poveikj, bet

1 https://www.lb.It/uploads/documents/files/EPI_MI_rizik%C5%B3_valdymas_2022(1).pdf
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mazinimo veiksmus (anlg. Risk responce action) ir jy atlikimo
terminus, iStekliy riziky mazinimo veiksmams planavima,
likuting rizika ir jos poveikj, likutinés rizikos nuotolj, iSvestines
rizikas (atsiranda kaip atsako | rizika rezultatas), rizikos
mazinimo priemoniy statusa ir jo rezultaty efektyvumo
vertinimg, rizikos statusg (pvz. aktyvi, uzdaryta, neaktuali ir
pan.), rizikos savininka (asmuo, atsakingas uz visus jam
priskirtos rizikos valdymo ir kontrolés aspektus, jskaitant
pasirinkty atsako j rizika veiksmy jgyvendinima), uZ rizika
atsakinga asmenj (angl. Risk actionee, asmuo, paskirtas
konkrecCios rizikos ar riziky grupés atsako veiksmo
jgyvendinima, vykdantis rizikos savininko nurodymus).

ir apie rizikos nuotolj. Jgyvendinus siiilomg rekomendacija, rizika
biuty apibiidinama naudojant tris faktorius, dél ko tapty
sudétingesnis riziky grafinis atvaizdavimas rizikos valdymo
zemélapyje (atvaizdavimas jame grindziamas dviem faktoriais —
rizikos materializavimosi tikimybe ir rizikos poveikiu) arba
atvaizdavimas galimai tapty netikslus (jeigu rizikos nuotolio
elementas biity pasalintas i§ rizikos materializavimosi tikimybés
sampratos). Dé¢l S§ios priezasties buty naudingos papildomos
rekomendacijos Gairése, kaip korektiskai rizikos valdymo
zemélapyje atvaizduoti rizikas, remiantis informacija apie rizikos
materializavimosi tikimybe, rizikos poveikj bei rizikos nuotolj.

21.1.

Rizikos vertinimo proceso esmé — nustatyti jstaigos identifikuoty
riziky prioritetus pagal jy svarba, nuotolj ir galimg poveikij.

Siame punkte atsiranda reikalavimas vertinti rizikas pagal nuotolj,
t.y. vertinti laikotarpj, kaip greitai tikétina jog rizika materializuosis,
toks pats reikalavimas pakartotas ir 23.3 punkte, nors aktualiuose
teisés aktuose jprasta rizikas vertinti pagal tikimybe ir poveikj.
Nuotolio vertinimas nurodomas ir Lenteléje 3. Asociacijos nariai
abejoja, ar tikrai §i verté yra pakankamai btidinga ir svarbi EP] / M]
budingoms rizikoms, kad jg biity biitina i$skirti  atskirg verte. Pagal
dabartinj riziky sarasg tai galéty buti budinga tik kelioms rizikoms.
Bet absoliuti dauguma riziky nelabai siejasi su Sia verte arba ji
natiraliai jtraukta j tikimybés vertinimg (taciau nuotolio vertinimas
nesudaro esminio skirtumo). Pastebétina ir tai, jog Lenteléje 3,
stulpelyje ,,Naudotini jrankiai ir technikos (metodikos)”, kur
aprasomas Nuotolio vertinimas, o véliau ir pateikiamas Vertés
nustatymo apskaiciavimo apibrézimas, apibrézime néra aiskiai
jvardyta, kokiu budu jskai¢iuojamas nuotolio vertinimas (,,Vertés
nustatymas — tikétinos vertés nustatymas yra apskaiciuojamas
dauginant vidutinius numatomus rizikos poveikio kastus i§ jos
materializavimosi tikimybés, siekiant pateikti sverting rizikos verte.
Biitina turéti omenyje, kad rizikos materializavimosi atveju rizikos
kastai bus patirti pilna apimtimi”). Tode¢l tokios sgvokos jvedimas
tik sukelia neaiSkuma ir neapibréZztumg, kaip tai turéty biti
jgyvendinta.
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Siuo metu turimi jrankiai, matricos ir paskai¢iavimai remiasi
tradiciniu tikimybeés ir poveikio santykiu, o nuotolis yra arba jau yra
tikimybés vertinimo dalis ar daugelio identifikuoty aktualiy riziky
kontekste neatrodo toks svarbus rodiklis, kurj buty bitina isskirti.
Todé¢l sitilytume Sios vertés neakcentuoti kaip atskiros.

KETVIRTASIS SKIRSNIS

23.5. | Vienas pagrindiniy dokumenty, kuris galéty buti rengiamas | I§ Sio punkto, apibréziancio rizikos valdymo plano kaip atskiro
rizikos planavimo etape yra rizikos valdymo planas. Sis | dokumento ruo§imo reikalavimus, galima suprasti, kad S$io
dokumentas yra glaudziai susijes su riziky registro skyriumi | dokumento rengimas yra rekomenduojamas tais atvejais, Kai
»Riziky valdymo priemonés“ ir jo tikslas yra detalizuoti Sio | individualios rizikos ar susijusiy riziky grupés valdymui reikalingos
skyriaus duomenis, nustatant iSsamius ir detalius rizikos | reikSmingos ir dideliy kasty reikalaujancios riziky valdymo
valdymo priemoniy planus individualioms rizikoms ar tam | priemonés. Kitais atvejais jis gali islikti rizikos registro dalimi.
tikroms jy grupéms. Sio dokumento rengimas yra | Asociacijos nariy nuomone, biity naudinga papildomai pazyméti,
rekomenduojamas tais atvejais, kai individualios rizikos ar | kad jstaigos gali nerengti atskiro rizikos valdymo plano, jei tai néra
susijusiy riziky grupés valdymui reikalingos reikSmingos ir | biitina pagal rizikos proporcinguma ir uztenka suplanuoty veiksmy
dideliy kasty reikalaujancios riziky valdymo priemonés. | pazyméjimo registre ar rizikos zemélapyje.

Dokumentas taip pat naudingas riziky savininkams ir uz rizikas
atsakingiems asmenims kaip priemoné riziky valdymo
priemoniy jgyvendinimo progreso stebésenai. Sio dokumento
veiksmingumui yra bitina nuolat palaikyti jo ryS$j su riziky
registru ir nuolat atnaujinti riziky valdymo plano duomenis
atsizvelgiant ] riziky registre fiksuojamos informacijos
pasikeitimus.

24.5. | Atlikus rizikos valdymo sistemos vertinima, jstaigai | Siame punkte nurodyta, kad geraja praktika laikytinas periodinis,

rekomenduojama pasirengti rizikos valdymo tobulinimo plana
— dokumentg, apibendrinantj visus veiksmus, kurie reikalingi
rizikos valdymo jstaigoje gerinimui bei jstaigos ar atitinkamo jos
struktiirinio padalinio mastu tobulinant jstaigos korporatyving ir
(arba) rizikos kultiira. Sio dokumento tikslas — rizikos valdymo
jtraukimas ] jstaigos korporatyving kultirg ir planuojamy
patobulinimy dokumentavimas. Jame fiksuojama aktuali jstaigos
rizikos valdymo sistemos ,,sveikata® ir (arba) branda (jstaigos
gebéjimas tinkamai vertinti veiklos rizikas ir veiksmingai
vykdyti jy prevencija), nustatomi jy tobulinimo tikslai, jy
jgyvendinimo terminai ir priemonés Siems tikslams pasiekti. UZ

bet ne retesnis nei 1 kartg metuose, riziky valdymo tobulinimo plano
rengimas. Taip pat nurodoma, kad rizikos valdymo tobulinimo
plana rekomenduojama parengti atlikus rizikos valdymo sistemos
vertinimg. Kyla klausimas, ar §iuo punktu yra isreikstas Lietuvos
banko lukestis, kad rizikos valdymo sistemos vertinimas, kuris,
vadovaujantis Elektroniniy pinigy jstaigy ir mokéjimo jstaigy
valdymo sistemos ir gauty 1éSy apsaugos reikalavimy apraSo 16
punktu turi biiti atlieckamas jstaigos nustatytu periodiSkumu, biity
atliekamas ne reciau nei kartg per metus? Jeigu minéta nuostata
atspindi Lietuvos banko lukest] dél rizikos valdymo sistemos
vertinimo periodiSkumo, norétysi, kad Sis liikestis biity pateiktas
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Sio dokumento rengima ir atnaujinima yra atsakingas jstaigos
riziky vadovas / specialistas ir (arba) uz riziky valdymo procesa
atsakingas asmuo (angl. process owner), operacijy vadovas ar
atitinkamo jstaigos jgyvendinamo projekto vadovas. | Sio
dokumento turinj rekomenduojama jtraukti Sias dalis: sudarymo
data; jstaigos vadovy ir (arba) darbuotojy, kuriy Zinojimg ir
elgseng ketinama keisti, kategorija; dabartinio nustatytos jstaigos
vadovy ir (arba) darbuotojy kategorijos elgesio vertinima;
pageidaujama ar sickiamg jstaigos vadovy ir (arba) darbuotojy
kategorijos elgesj atitinkamy riziky valdymo aspekty atzvilgiu;
numatoma pageidaujamo ar siekiamo pokycio termina;
priemones, kurios bus naudojamos Sios kategorijos vadovy ir
(arba) darbuotojy suvokimo apie rizikas ir jy elgsenos
pakeitimui; jy suvokimo ir elgsenos pokycio vertinimo biidus.
Sio dokumento jgyvendinimo rezultatai ir jo jgyvendinimo metu
fiksuojama informacija, jskaitant ir nustatytus riziky valdymo
proceso trikdzius, gali biiti naudojama perzitrint ir atnaujinat
istaigos rizikos valdymo strategijq, rizikos valdymo politikq ir
rizikos valdymo proceso vadovq / atskiras rizikos valdymo
procediiras ir procesus. Numatomi pokycCiai turéty buti
koordinuojami visos jstaigos mastu, nustatant aiskius
atskaitomybés reikalavimus ir terminus. Ataskaitos apie Rizikos
valdymo tobulinimo plano jgyvendinimo progresa gali buti
teikiamos per rizikos paZangos ataskaitas (ketvirtiniai rizikos
Zemélapiai, metinés rizikos ataskaitos, metinés rizikos valdymo
sistemos vertinimai).

Gergja praktika laikytinas periodinis, bet ne retesnis nei 1 karta
metuose, riziky valdymo tobulinimo plano rengimas.

akivaizdziau, kartu nurodant aplinkybes, kurios galéty bati
pagrindas minétg vertinima atlikti reciau. Jvertindami, kad rizikos
valdymo sistema yra kompleksiSka procesy, taisykliy ir elgsenos
sistema, kurioje pokyciams jvykti reikalingas laikas ir pastangos,
manome, kad rekomendacija kasmet atlikti rizikos valdymo
sistemos vertinimg néra proporcinga, ypa¢ mazy jstaigy atzvilgiu.

Siame punkte taip pat numatyta, kad “Ataskaitos apie Rizikos
valdymo tobulinimo plano jgyvendinimo progresa gali biti
teikiamos per rizikos pazangos ataskaitas (ketvirtiniai rizikos
zemélapiai, metinés rizikos ataskaitos, metinés rizikos valdymo
sistemos vertinimai).” I8 pateiktos nuostatos galime daryti prielaida,
jog Rizikos pazangos ataskaita apima rizikos Zemélapius, metines
ataskaitas ir metinius rizikos valdymo sistemos vertinimus. Todél
sitilytume papildyti Si Gairiy punkta:
“Rizikos paZangos ataskaitos tikslas — reguliariai (kas ketvirtj)
teikti vadovybei informacijq apie rizikos valdyma konkrecioje
organizacinéje veikloje. Rizikos paZangos ataskaita gali buti
rengiama Kkaip atskiras dokumentas sisteminantis ketvirtinius
rizikos Zemélapius, metinés rizikos ataskaitas, metinj rizikos
valdymo sistemos vertinima. Rizikos paZangos ataskaitoje
rekomenduojama nurodyti planuojamy veiksmu eiga, rizikos
tendencijy analize ir svarbiausias iSvadas i§ minéty ataskaity.”
Sis papildymas leisty rinkos dalyviams aikiau suprasti
rekomenduojamy ataskaity svarba bei kaip tinkamai jgyvendinti
procesus praktikoje.

Lentelé
5

Lentel¢je 5 nurodytas ,,Rizikos modeliy atnaujinimas”, taCiau
placiau tekste niekur néra paaiskinta, koks tai dokumentas.
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